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A década digital da Europa

Em marco de 2021, a Comissao Europeia divulgou o do-
cumento: “Orientagoes para a Digitalizagdo até 2030: a
via europeia para a Década Digital” no qual apresenta
uma visdo para uma transformacdo digital bem-sucedida
fundamentada na capacitagdo dos cidadaos e na lideranca
tecnologica. O documento propde também uma estrutura
de governacdo para facilitar e acelerar o lancamento de
projetos plurinacionais e estabelecer um forum multilate-
ral para didlogo com a populagdo sobre topicos como os
direitos digitais.

Assim, as metas definidas para a UE até 2030 incluem:
ter uma populagdo dotada de competéncias digitais, bem
coo profissionais no setor digital altamente qualificados;
dispor de infraestruturas digitais seguras, eficazes e sus-
tentaveis; a consolidacdo da transformagao digital das
empresas; € o avango na digitalizacao dos servigos publi-
Ccos.

Varias medidas sdo avancadas para projetar a via euro-
peia para a transformacgdo digital alinhadas em quatro
pontos fundamentais:
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(1) Competéncias — espera-se que haja 20 milhdes de espe-
cialistas em TIC a trabalhar na UE, em comparagdo com
7.8 milhdes em 2019, além de se projetar um maior balango
de género nos profissionais do setor. E também esperado que,
no minimo, 80 % da populagdo possua competéncias digitais
basicas.

(2) Infraestruturas digitais seguras e sustentaveis — entre
os objetivos identificados esta a disponibilizacao para todos
os agregados familiares de conectividade e 5G para todas as
zonas povoadas.

(3) Digitalizacao dos servigos publicos — prevé-se que a to-
talidade dos servicos publicos essenciais deverdo estar dispo-
niveis em linha, 100% dos registos médicos estardo em for-
mato disponiveis eletronico e que pelo menos 80% dos cida-
daos deverao utilizar solugoes de identificacao eletronica.

(4) Transformacao digital das empresas - 75% das empre-
sas da EU deverao usar servicos de computacdo em nuvem,
de megadados e de inteligéncia artificial. Nesse contexto tam-
bém ¢ esperado que mais de 90% das PME europeias deverao
atingir o nivel basico de intensidade mundo digital. (uso e
aplicacdo das novas tecnologias). Estima-se ainda que havera
um aumento de 100%, em relacdo a 2021, das chamadas
“empresas-unicornio”.

Nesse sentido, ¢ proposta também a inclusdao de um conjunto
de principios e direitos digitais que buscam orientar a UE e
seus Estados-Membros na conce¢do de normas e regulamen-
tacdo digitais para promover e defender os valores da UE no
espaco digital. Cita-se a educacdo para as competéncias digi-
tais universais, principios €ticos para algoritmos centrados no
ser humano, e protecdo e capacitacdo das criangas no espago
em linha. As parcerias digitais estimulardo a cooperacdo no
dominio da investigagdo e investirdo na conectividade digital
e em tecnologias emergentes.

Desafios da Cibersegurancga

Com o aumento do uso da tecnologia na sociedade, a ciberseguranca torna-se cada vez mais necessaria. A transfor-
macao digital depende da conectividade, da inteligéncia artificial, da computacdo quantica e de abordagens de pro-
xima geracao que possuem o potencial de gerar novos riscos para o ecossistema global, colocando desafios para a
seguranca. Empresas e governos qsao assim chamados a desenvolver medidas que permitam garantir a integridade
e a confianga nas tecnologias emergentes. A COVID-19 ao acelerar a adogdo de certas tecnologias, também exp0s

as vulnerabilidades cibernéticas e as desigualdades tecnologicas nas sociedades.

A complexidade da digitalizacdo gera desafios e riscos que vao desde “noticias falsas”, que ocorrem em diversos
contextos, como por exemplo os cendrios eleitorais, bem como ataques cibernéticos a infraestruturas criticas e ata-
ques a sistemas de saude. Nesse contexto, o FBI dos Estados Unidos informou que as reclamagdes sobre seguranca
cibernética mais do que triplicaram durante a pandemia no ano de 2020. Ataques a cadeia de abastecimento de sof-
tware estdo crescendo exponencialmente, nomeadamente, através de tecnologias que oferecem mais vulnerabilida-

des para serem exploradas, como a Internet das Coisas (IoT) e o 5G.

A ciberseguranca surgiu, em menos de uma década, como um dos desafios mais significativos para a economia
global, tanto que a nivel mundial, ¢ estimado que os investimentos nesse setor tenham atingido mais de 119 mil
milhdes € por ano e que tenha ultrapassado os 823 mil milhdes € entre 2017 e 2021. Até 2030, ¢ esperado que os

gastos globais coletivos com ciberseguranga superem os 356 mil milhdes €.

Estudos apontam como os maiores desafios para a cyberseguranga: politicas € normas complexas e fragmentadas,
novas abordagens para mitigar incidentes, dificuldade de localizar cyber criminosos, e a responsabilidade ambiguo.
O sub-investimento também ¢ considerado um desafio, pois a seguranga, em geral, ndo considerada como parte
integral das tecnologias introduzidas e assim, nem sempre sdo feitos os investimentos necessarios para a implemen-

tacdo das tecnologias emergentes com seguranga.

A falta de experiéncia e o défice de profissionais no setor ¢ outro problema reportado. Estima-se que a nivel mun-
dial, empresas e institui¢des enfrentem uma escassez de profissionais na ciberseguranga de mais de 3 milhdes, nu-
mero quase similar ao total de pessoas que trabalham no setor, cerca de 3,5 milhdes. Entretanto, o desafio aqui ¢

duplo: atrair mais profissionais para retreinar em ciberseguranga e garantir que os curriculos permitam que os alu-

nos e estagiarios acompanhem as ameacgas em constante mudanca. OO

O

Future Series: Cybersecurity, emerging technology and systemic
risk, 2020

A. Pipikaite, M. Barrachin, S. Crawford, “These are the top cyber-
security challenges of 2021,” World Economic Forum. 2021.
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governments or business to handle alone,” World Economic Fo-
rum. 2021.
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Saiba que...

O conceito NEET tem vindo a ser amplamente usado para designar individuos que, em algum ponto das suas vidas nao
se encontram em contexto de educagao formal, emprego ou formagao, sendo por isso uma defini¢do essencial no estudo
da transi¢dao dos jovens para o mercado de trabalho evidenciando algumas barreiras e desafios que frequentemente eles
enfrentam. Reflete também a necessidade de um olhar atento por parte dos decisores de politica no sentido de ajudar a
desenvolver os mecanismos corretos de promoc¢ao de educagdo, emprego, formacao e inclusdo social.

Trata-se de uma designagdo que estd frequentemente ligada as crises, dado que os jovens apresentam bastante vulnerabi-
lidade aos ciclos economicos. Evidéncia da recessdo financeira anterior pode confirma-lo ja que se verificou um aumento
das taxas de NEETs em todos os Estados Membros com excegdo da Austria, Alemanha e Luxemburgo. Estes efeitos, pa-
ra além de imediatos sdo persistentes e perpetuam desigualdades dai, este grupo, exigir uma especial atengdo por parte
dos decisores politicos.

Se por um lado a crise de 2008-2013 expds as fragilidades deste grupo as recessdes economicas quando comparados com
outros grupos, a crise pandémica pode vir a sublinhar ainda mais esses efeitos. Durante a crise pandémica, desemprego
jovem disparou para valores acima dos 40% em muitos dos paises da EU.

Da mesma forma, a taxa de NEETSs atingiu um nivel his-
torico de 16% no total da populacao entre os 15-29 na
EU, tal que estimativas sugerem que as perdas econémi-

cas que podem advir poderdao rondar os 153 mil milhdes 3
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niveis altos de soliddo quando comparados com outras
faixas etarias. A isto junta-se a perda de empregos, dimi-
nuicao do tempo de trabalho e sensacao de inseguranca
em relagdo aos seus futuros profissionais e financeiros.

Taxas dos NEET por género nos paises parceiros do projeto MCOG-
Fonte: Exploring the alignment of entrepreneurial determinants and
NEET — Overview across European countries.

Na Unido Europeia sdo varias as iniciativas e programas destinados a esse grupo vulneravel, um desses exemplos ¢ o
projeto Erasmus+ “My Career Our Game” (MCOG) em que a UA ¢ parceira, em conjunto com entidades da Polonia e
da Macedonia. O projeto estd a desenvolver instrumentos para diminuir a incidéncia de NEETs, atuado ao nivel da edu-
cacdo secunddria e superior. A equipa de investigacdo do projeto desenvolveu recentemente um de apoio a orientagao
vocacional, para jovens em inicio de carreira. Este modelo proposto ¢ baseado em praticas positivas de varios paises da
Europa, além das experiéncias dos trés parceiros do projeto Macedonia, Polonia e Portugal, nomeadamente através da
Universidade de Aveiro.

Assim, o “Innovative modelo of face-to-face career guidance” que € proposto, inclui 10 passos de forma a preparar os
jovens para iniciar sua vida profissional no seu nivel e drea mais apropriados de forma a poderem estar preparados pa-
ra a tomadas de decis@o quanto a sua educacdo, treinamentos e carreira.

INNOVATIVE
MODEL OF
FACE-TO-FACE
CAREER

Este modelo e demais detalhes sobre o projeto foram agora compila-
dos numa nova publicacdo que ja esta disponivel aqui:

= https://www.epi.org.pl/files/projects/2021/my-career-our-game/
mcog_iol publication.pdf

= https://issuu.com/epipoland/docs/mcog_iol_publication @
' MY CAREER

GUIDANCE

Observatério do Emprego — Novidades nas formacoes

O proposito principal do Observatério do Emprego de Aveiro ¢ o de contribuir para equipar o territdrio com uma
nova geragdo de talento, que permita aumentar a competitividade das empresas locais, melhorando a qualidade de
vida dos seus cidaddos.

Desde 2019 e 2020 o Observatodrio trabalhou na recolha de informagdes, junto dos stakeholders locais, nos sectores
da Industria, das TICE e do Turismo e Servigos, para identificagdo de prioridades de qualificacdo alinhadas com os
novos desafios da transformacao digital, além das necessidades do mercado de trabalho local para a digitalizagao.
Este trabalho envolveu vérias atividades, desde logo com a elaboracdo de um mapa de stakeholders, e a condugao
de workshops, questionarios e entrevistas com o tecido econémico local.

Na prossecu¢do dessa missdo, o Observatdrio, no ambito do projeto Aveiro STEAM City, tem também a tarefa de
propor programas piloto de qualificagdo que respondam aos desafios do tecido empresarial da regido, construidos
na visao prospetiva das prioridades e necessidades de qualificacdo de Aveiro, a partir das competéncias identifica-
das e exigidas pelo mercado de trabalho de Aveiro.

Assim, e na linha das atividades previstas no projeto Aveiro STEAM City serdo agora promovidos a partir de Ju-
nho um conjunto de Awareness Workshops que pretendem sensibilizar para as novas necessidades de formagao no
contexto da transformacdo digital. Os Awareness Workshops precedem os Programas de Formacao Piloto que o
projeto vai oferecer e sdo de participacdo livre, estando previsto decorrerdo em modo misto, com um nimero de
participantes em sala e a possibilidade de se assistir online ao evento. Estes eventos serdo destinados aos recém-
graduados e jovens profissionais, € tém como objetivo apresentar informagdes gerais sobre as formagdes que ai
vém. Mais informacdes e atualizacdes irdo sendo disponibilizadas na pagina e nas redes sociais do Observatorio.
Fiquem atentos!
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Para saber mais sobre o Observatério do Emprego de Aveiro http://observatoriodoemprego.web.ua.pt/

Para saber mais sobre as Urban Innovative Actions: https://www.uia-initiative.eu/en/uia-cities/aveiro

Para saber mais sobre o projeto: https://www.aveirotechcity.pt/pt/atividades/observatorio-do-emprego

Gostaria de receber mais informacdes? Inscreva-se e receba a newsletters do OE: observatoriodoemprego@ua.pt
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